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Commentaire — Berne, le 29 janvier 2026
Enquéte aupreés des médecins : la charge administrative aggrave la pénurie de personnel qualifié

L’Office fédéral de la santé publique (OFSP) a publié aujourd’hui les résultats de I’enquéte internationale sur
la médecine de premier recours réalisée sous I’égide de la fondation Commonwealth Fund. En Suisse, les
médecins de premier recours évaluent la performance globale du systeme de santé comme trés bonne ou
bonne. Prés de huit médecins sur dix sont assez ou trés satisfaits de leur activité, méme si la moitié se
déclarent trés stressés ou extrémement stressés. Il est inquiétant de relever qu’une grande majorité
considerent que les taches administratives sont un probléeme.

Yvonne Gilli, présidente de la FMH, déclare a propos du rapport : « Ce que les médecins de premier recours
accomplissent en Suisse est hors du commun. lls mettent chaque jour leur résistance au stress a rude épreuve
et gérent la situation de soins alors que la pression est intense. Cependant, méme si les médecins de premier
recours sont majoritairement satisfaits, plus des trois quarts considérent que les taches administratives sont un
probléme. La bureaucratie aggrave le manque de personnel qualifié et pése sur la relation médecin-patient. Un
allegement administratif est impératif. »

Priorités stratégiques de la FMH

La FMH attire I'attention des milieux politiques et du grand public sur les pénuries actuelles et prévisibles dans
le domaine de la santé et propose des solutions pour garantir suffisamment de personnel qualifié. Elle s’engage
en faveur d’un allegement des taches administratives des professionnels de la santé, afin de leur permettre de
se concentrer davantage sur leur coeur de métier et de consacrer plus de temps aux patients, mais aussi de
promouvoir ainsi une prise en charge de qualité et de préserver une pratique porteuse de sens. Parmi les pistes
proposées figurent davantage de places d’études et de postes de formation postgraduée en médecine, et moins
de micro-régulation.

Informations complémentaires
Nous saisissons I'occasion pour attirer une nouvelle fois I’attention sur les résultats de I'enquéte réalisée
en 2025 aupreés du corps médical par gfs.bern sur mandat de la FMH : Recherche concomitante | FMH.

La stratégie de la FMH est disponible sur le site Stratégie de la FMH 2025 - 2028 | FMH.
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FMH, la Fédération des médecins suisses

La FMH est I'association professionnelle des médecins suisses. Elle représente plus de 46 000 membres et
fédere pres de 90 organisations médicales. Elle s’engage pour un systeme de santé de haute qualité, efficace et
accessible a toutes et tous, qui offre des conditions de travail attrayantes et met I'accent sur le bénéfice pour
les patientes, les patients et la population.
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